Dagdeel 1 Triage in Huisartsenpraktijk TriaVera

Triage ontwikkeling Wat is triage en de oorsprong

Maatschappelijke ontwikkelingen
Triage onderdelen: medisch/communicatie/structuur

Toestandsbeeld bepalen Open orientatie

Gebruik NHG triagewijzer
Urgentie bepalen

Gesprek structuur intake en triage Uitleg fases van het triagegesprek

Oefenen intake en triage

Dagdeel 2
Herhaling gesprekstructuur Verdieping urgentiebepaling en gespreksmodel
Oefenen met eigen situaties
ABCDE Toepassen ABCDE check
Inhoud levensbedreigende spoed
Oefenen met situaties
Zelfzorgadviezen Opbouw van zelfzorgadvies
NTS en Thuisarts adviezen
Dagdeel 3
Deelnemers beoordelen een triagegesprek op medisch,
Herhaling gespreksstructuur logistieke en communicatie vaardigheden.

Verdieping Triage Oefenen met eigen ingebrachte sitaties




Oefenen met vage lastige casussen

Omgaan met weerstand Uitleg inhoud Roos van Leary en toepassen in het gesprek

Oefenen met situaties

Kwaliteitsborging van triage op de |Bespreken van behoeften, afspraken en protocollen die nodig
Iangere termijn voor gestructureerde triage als kwaliteitsbeleid van de praktijk




